博世欧洲精英使用手册

一、设备打开

1．按下锅炉控制面板左上角的电源开关，运行设备；

2．控制面板下方的运行指示灯亮，温度指示灯显示采暖或生活热水温度。燃烧过程中，燃烧器指示灯亮。
二、打开集中供热功能

1．旋转采暖温度控制按钮（控制面板左边一个按钮），调节采暖温度：

——地板采暖：位置2（约50℃）。

注：初次使用温度不宜调的太高，一般在20至30℃即可。最高温度不得超过60℃。
——散热片系统：位置5（约73℃）,不得高于80℃.
温度指示为采暖的实际温度

	采暖温度位置
	采暖温度

	1
	约45℃

	2
	约50℃

	3
	约58℃

	4
	约65℃

	5
	约73℃

	6
	约80℃

	最大
	约82℃


三、热水温度设置
利用热水温度调节按钮，，调节生活热水温度。温度指示不显示热水温度，加热过程中，温度显示灭，当燃烧器点燃后，燃烧器指示灯亮起。
热水温度可设置在40℃-60℃之间，单实际温度取决于热水量，热水量越大，温度越低。

	热水温度控制
	热水温度

	1
	约40℃

	2
	约45℃

	3
	约49℃

	4
	约52℃

	5
	约56℃

	6
	约60℃


四、夏季模式（集中供热关闭，仅热水打开）
1．保持设备打开状态。

2．逆时针旋转采暖温度控制按钮，至最左端。采暖泵关闭。

3．夏季模式下，温度指示关闭。
注：当压力表水压低于正常水压时，应打开补水阀补水，直到水压压力处于正常范围内。然后一定要关闭补水阀，否则会造成锅炉泄水。

五、故障代码

	温度指示

（闪亮）
	说明
	处理措施

	40°50°60°70°80°
	供暖温度锁定
	检查系统压力、温度限制器、泵运行、线路板上的保险丝，壁挂炉注水

	40°50°60°70°80°
	未检测到火焰
	燃气阀是否已打开？检查燃气连接压力，电源连接，点火电极，线缆以及监测电极和线缆


	40°50°60°70°80°
	当设备处于运行状态时，风压开关打开
	检查差压开关及线缆；检查连接软管。
检查风机及电气连接线缆

检查烟道安装

	40°50°60°70°80°
	点火期间，风压开关打开
	检查差压开关及连接线缆；检查连接软管。
检查风机及电气连接线缆。

检查烟道安装

	40°50°60°70°80°
	采暖出水温度传感器有故障
	检查温度传感器及连接导线

	40°50°60°70°80°
	热水温度传感器有故障
（ZWA）
	检查温度传感器及连接导线是否有断开或短路

	40°50°60°70°80°
	未检测到水箱温度传感器
	检查温度传感器及连接导线

	40°50°60°70°80°
	DIP开关设置错误
	修正DIP开关设置

	40°50°60°70°80°
	采暖出水升温过快（温度梯度检测）
加热模式被禁用两分钟
	向集中供热系统注水
清理泵中堵塞物


博世欧洲之星操作手册

一、设备打开
1．首先确认燃气阀门已经打开，锅炉电源插头已插上；

2．按下锅炉控制面板左上角的电源开关，运行设备；

3．显示屏上显示采暖的出水温度
二、试运行：

1．打开系统散热片的所有阀门；

2．打开补水阀，生活冷水阀，注水至1到2巴的压力，然后关闭冷水阀

3．散热片排气；

4．打开冷水阀，将系统压力重新充注到1-2巴

5．打开燃气阀

三、打开集中供热功能
1．热水温度可设置在45℃至82℃之间；

2．若为地板采暖系统，采暖温度不得高于60℃；

3．旋转控制面板左下角的采暖控制旋钮，调节采暖温度；（初次使用时不宜调太高）
4．采暖类型不同，最大采暖出水温度设置不同：
——地板采暖系统：2档（约50℃）

——散热片采暖系统：5档（约73℃）
	采暖温度位置
	采暖温度

	1
	约45℃

	2
	约50℃

	3
	约58℃

	4
	约65℃

	5
	约73℃

	6
	约80℃

	最大
	约82℃


四、生活热水温度设置
1．调节锅炉控制面板右下角的生活热水温度调节旋钮来设置生活热水温度；

2．显示屏上显示的仍是采暖出水温度

3．生活热水温度可在40℃和60℃之间设置。但水龙头的世界出水温度取决于进水量的大小，进水量越大，温度越低。
	热水温度控制
	热水温度

	1
	约40℃

	2
	约45℃

	3
	约49℃

	4
	约52℃

	5
	约56℃

	6
	约60℃


五、故障代码

	显示

代码
	说明
	处理措施

	A8
	总线通信中断
	检查连接线缆和控制器

	A7
	热水温度传感器故障
	检查温度传感器，查看其界限是否有断路或短路

	A9
	热水温度传感器安装有问题
	检查安装位置，必要时拆下传感器用新的热传导剂重新安装

	b1
	未探测到编码插片
	正确地插入编码插片，测试，必要时进行更换

	C1
	当设备处于运行状态时，风压开关打开
	检查压力开关、传感器和连接管

	C4
	在非运行状态，压力开关未打开
	检查压力开关及其接线，检查连接软管

	C6
	压力开关未关闭
	检查压力开关、传感器和连接管

	CC
	未探测到室外温度传感器
	检查室外温度传感器，查看其连接线缆是否受损

	d3
	未探测ST8上的短接端子
	若存在：将端头插好，检查外部温度限制器。否则：看能否找到端接端子

	d4
	温度上升过快
	检查泵、旁路和系统压力

	E2
	采暖出水温度传感器故障
	检查压力开关、传感器和连接管

	E9
	集中采暖出水温度限制温度限制器已经被触发
	检查系统压力、温度限制器、泵的操作、电路板上的保险丝，对设备排气

	EA
	未探测到火焰
	燃气阀是否已打开？检查燃气连接压力、电源连接、点火电极及其线缆、以及电离电极及其线缆

	F0
	内部故障
	检查电气连接是否准确，点火装置引线是否可靠，必要时更换电路板

	F7
	设备关闭后仍然检测到火焰
	检查电离电极及其线缆。烟管是否正常？检查电路板上是否有水

	FA
	燃气切断后仍然检测到火焰
	检查电离电极。检查燃气阀门

	Fd
	无意间将复位键按下了太长的时间（30秒以上）
	重新按一下复位键，不要超过30秒钟


威能锅炉使用手册

一、设备打开

1、用手扣住前盖板凹槽将其下拉，然后就会看到控制面板，控制面板上有以下功能部件：

（1）液晶显示屏，显示当前攻难供水的温度，供暖系统的注水压力或其他信息。

（2）指示灯，指示当前操作模式。

(3)“i”按钮用于调取信息。

（4）控制器

（5）电源开关，用于启动或关闭壁挂炉。

（6）“+”按钮，用于滚动显示屏上的信息和切换到显示当前供暖供水温度。

（7）“—”按钮，用于后退显示屏的显示信息。
（8）“复位”按钮，用于复位特定故障。

（9）供暖温度旋钮，用于设置供暖供水温度。

（10）生活热水温度旋钮：用于设置热水出水温度。

2、指示灯信息
（1）绿色指示灯
熄灭：无生活热水取用；

灯亮：生活热水取用中。

（2）黄色指示灯

灯亮：燃烧器工作中。

（3）红色指示灯

灯亮：壁挂炉出现故障，现实错误代码。

3、调试使用
（1）完全打开燃气管路和壁挂炉上的燃气阀；

（2）确保供暖系统的供水及回水保养阀室打开的；

（3）壁挂炉运行前先检查显示屏上的系统注水压力。要保证供暖系统的稳定运行，在系统冷却时时，显示屏上现实的注水压力必须在1.0至2.0bar的范围内。如果注水压力小于0.8bai，迮调试前必须进行补水。

二、生活热水模式运行

1、使用电源开关启动壁挂炉：

“1”=开

“0”=关。

当启动壁挂炉时，显示屏上显示供暖系统的当前注水压力

2、将用于设置生活热水温度的旋钮设置到所需的温度

—左旋停止位置                                               约35℃

—右旋停止位置（最高温度）                                      65℃

当调整温度时，设置值显示在显示屏上，五秒钟后，显示返回标准模式（显示供暖系统的当前注水压力）。
三、设置供暖供水温度

根据外界温度调节供暖按钮设置供暖热水温度，建议进行下列温度设置：

— 左位置（但不拧到底），适用于春天和秋天：外界温度为10—20℃。
· 中间位置适用于较寒冷的天气：外界温度为0至10℃。

· 右位置适应于非常寒冷的天气：外界温度为0至-15℃。
当调整温度时，设置值显示在显示屏上，五秒钟后，显示屏返回标准模式（显示供暖系统的当前注水压力）。

四、夏季模式（关闭供暖）

在夏季关闭供暖而不中断热水供应。
· 把用于设置供暖供水温度的旋钮左拧到底。

五．故障代码
	显示代码
	含义
	原因

	F.0
	供水温度传感器（NTC）故障
	NTC故障，NTC缆线故障，NTC上插头连接故障，NTC在电路板上接线故障

	F.1
	回水温度传感器（NTC）故障
	NTC故障，NTC缆线故障，NTC上插头连接故障，NTC在电路板上接线故障

	F.2
	副换热器上的传感器（NTC）故障
	NTC故障，NTC缆线故障，NTC上插头连接故障，NTC在电路板上接线故障

	F.3
	生活热水传感器故障
	NTC故障，NTC缆线故障，NTC上插头连接故障，NTC在电路板上接线故障

	F.10
	供水温度传感器探头短接

（<130℃）
	传感器上的探头与外壳有接触，传感器发生故障

	F.11
	回水温度传感器探头短接
（<130℃）
	传感器上的探头与外壳有接触，传感器发生故障

	F.12
	副换热器上温度传感器探头短接
	传感器上的探头与外壳有接触，传感器发生故障

	F.13
	生活热水温度传感器探头短接
	传感器上的探头与外壳有接触，传感器发生故障

	F.20
	过热保护功能启动
	供水传感器探头连接错误或出现故障，壁挂炉未关闭

	F.22
	缺水或干烧运行
	壁挂炉系统中缺水，缺水保护功能故障，水泵缆线和缺水保护功能故障，水泵阻塞或发生故障，泵输出功率过低

	F.23
	缺水，供水和回水探头间的散热温度过高
	泵阻塞或发生故障，泵输出过低

	F.24
	缺水，温度上升过快
	泵阻塞，泵输出不足，壁挂炉系统中有空气，系统压力过低，供水和回水NTC装反

	F.26
	燃气阀步进电机电流不正确
	燃气阀步进电机电源未接通，燃气阀步进电机发生故障，电路板发生故障

	F.27
	燃气阀关闭，但是离子检测信号显示有火焰
	燃气阀发生故障，火焰检测电极故障

	F.28
	壁挂炉无法启动：启动失败后尝试再次点火
	没有燃气供应：

——燃气表或燃气压力监测仪器发生故障

——燃气中有空气

——燃气压力过低

——防火部件故障

燃气阀故障，燃气设置错误，点火电极（点火变压器、点火电极缆线、点火探头）故障，离子电流没有导通，壁挂炉接地故障，电路板故障

	F.29
	在运行中火焰突然熄火并再次点火失败
	燃气供应暂时停止，点火变压器故障，壁挂炉接地故障

	F.33
	压力传感器失效
	压力传感器失效

	F.49
	eBUS低压检测
	eBUS短路，eBUS过载或eBUS上两个电源有不同的极性

	F.61
	燃气阀控制发生故障
	燃气阀线路出现短路或接触壁挂炉接壳，燃气阀故障，电路板故障

	F.62
	燃气阀关闭延迟故障
	燃气阀泄露、电路板故障

	F.63
	电路板故障
	电路板故障

	F.64
	电路板或传感器故障
	供回水传感器短路或电路板故障

	F.65
	电器温度太高
	受外部影响电路板太热，电路板故障

	F.67
	火焰监控器输入信号超过限制（0或者5V）
	电路板故障

	F.70
	显示屏和/或电路板上无有效变量
	显示屏和电路板同时改变变量

	F.71
	供水传感器读取值不变
	供水传感器发生故障

	F.72
	供水和/或回水传感器故障
	供水和/或回水传感器故障

	F.73
	压力传感器出错
	水压传感器线路损坏或出现短路

	F.74
	水压传感器出错
	水压传感器内部错误或出现短路

	F.75
	水压传感器和/或泵故障
	泵启动运行后检测到压力没有明显波动


散热片使用方法
1、旋转温控角阀调节散热片温度，逆时针调高温度，顺时针调低温度；

2、当散热片只有靠近进回水阀处热时，应当进行排气，使用排气小扳手，拧开手动排气阀，排气，直至排气阀排水为止

